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บทสรุปผู้บริหาร 
 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาให้ความสำคัญกับการบริหารความเสี่ยงซึ่งเป็นไปตามข้อกำหนด             
พระราชบัญญัติว ินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 มาตรา 79 ที่บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มี             
การตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี ่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐาน             
และหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังกำหนด คือ หลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. 2562 ทั้งนี้ เพื่อให้การบริหารจัดการความเสี่ยงของหน่วยงานมีประสิทธิภาพรวมถึงเป็นเครื่องมือ      
ของฝ่ายบริหารในการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ในการบริหารองค์กรให้บรรลุวัตถุและเป้าหมาย จึงได้มีการดำเนินการ
บริหารความเสี ่ยงตามกระบวนการและวิธีการที ่กำหนดอย่างมีมาตรฐานมาอย่างต่อเนื ่อง อย่างไรก็ตาม
สถานการณ์และปัจจัยแวดล้อมต่างๆ ที่เปลี่ยนแปลงไปทำให้มีความเสี่ยงในบางประเด็นที่ยังเหลืออยู่ หรือประเด็น
ความเสี่ยงใหม่ท่ีเกิดข้ึน จึงต้องมีการดำเนินการเป็นประจำทุกปี 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 มหาวิทยาลัยได้วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงเพ่ือบริหารจัดการและควบคุม
โดยกระบวนการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกคณะ/หน่วยงาน จำนวน 6 ประเด็น ครอบคลุมประเภทความเสี่ยง         
ทั้ง 6 ด้าน ดังนี้ 

      ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategy Risks)  
            ประเด็นความเสี่ยง R1 การพัฒนาคุณภาพบัณฑิตไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
      ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน (Operation Risks)  
            ประเด็นความเสี ่ยง R2 ทักษะหรือสมรรถนะของบุคลากรในการสร้างสรรค์นวัตกรรม                 

หรือองค์ความรู้ใหม่ไม่สอดคล้องกับภารกิจในการพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
      ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risks)  
            ประเด็นความเสี่ยง R3 รายได้และการใช้จ่ายไม่สมดุล 
      ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ/ข้อบังคับ (Legal Risks)  
            ประเด็นความเสี่ยง R4 การไม่ปฏิบัติ หรือปฏิบัติไม่ถูกต้องตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ  
                                        หลักเกณฑ์ ประกาศ และแนวปฏิบัติต่างๆ 
      ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks)  
            ประเด็นความเสี่ยง R5 ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเกิดความเสียหาย 
      ความเสี่ยงด้านความปลอดภัย (Security Risks)  

             ประเด็นความเสี่ยง R6 การเกิดสถานการณฉ์ุกเฉินที่ส่งผลกระทบต่อชีวิตและทรัพย์สิน 
 
 

 การขับเคลื่อนแผนสู่การปฏิบัติมหาวิทยาลัยจะจัดประชุมชี้แจงแก่คณะ/หน่วยงาน เพื่อนำไปดำเนินการ
พร้อมติดตามและรายงานผลการดำเนินงานต่อไป 
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คำนำ 

แผนบริหารความเสี ่ยง มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ฉบับนี้            
จัดทำขึ้นเพื่อให้มหาวิทยาลัยมีระบบในการบริหารความเสี่ยง โดยบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมทั้ง
กระบวนการดำเนินงานต่างๆ เพื ่อลดมูลเหตุของโอกาสที่องค์กรจะเกิดความเสียหาย  ทั้งในรูปของตัวเงิน            
และไม่ใช่ตัวเงิน เพื่อให้ระดับความเสี่ยงและขนาดของความเสียหายที่เกิดขึ้นอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ประเมินได้ 
ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยคำนึงถึงการบรรลุเป้าหมายการพัฒนาตามพันธกิจและยุทธศาสตร์
ของมหาวิทยาลัยเป็นสำคัญ  

กระบวนการจัดทำแผนได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง เพื่อวางระบบและกลไก
การบริหารความเสี ่ยง การจัดทำแผนฯ การขับเคลื่อนแผนสู่การปฏิบัติ การกำกับติดตาม และประเมินผล            
การดำเนินงานตามแผน โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรจากทุกคณะ/หน่วยงาน เพื่อให้ระดับความเสี่ยงลดลง          
จากเดิม  ทั้งนี ้โดยผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย และสภามหาวิทยาลัย  

 

 

        คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

          มหาวิทยาลัยราชภฏันครราชสีมา 
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 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา เป็นมหาวิทยาลัยของรัฐ ในสังกัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม จัดการเรียนการสอนทั้งในระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก ข้อมูล ณ วันที่ 1 
มกราคม 2568 มหาวิทยาลัยมีนักศึกษารวม จำนวน 14,492 คน มีบุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุน 
จำนวน 1,180 คน มหาวิทยาลัยมีพันธกิจหลักในการจัดการเรียนการสอน การวิจัย การให้บริการวิชาการแก่สังคม 
และการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม โดยกำหนดจุดเน้นการพัฒนาในการเป็นมหาวิทยาลัยเพื่อพัฒนาชุมชนท้องถิ่น
หรือชุมชนอื่น (Area-based and Community Engagement) การขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย
ตามพันธกิจและยุทธศาสตร์ จึงกำหนดแนวทางและระบบบริหารความเสี่ยงไว้ดังนี้ 
 

ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยมหลัก                                                                      
 

ปรัชญา (Philosophy) 

         “แหล่งวิชาการ สร้างสรรค์คนดี มีคุณธรรม นำสังคม” 

วิสัยทัศน ์(Vision) 
        “เป็นมหาวิทยาลัยช้ันนำของประเทศด้านการศึกษาเพื่อพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน” 

            หมายถึง มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาจัดการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพแก่คนทุกวัย เป็นพื้นที่แห่งการ               
ให้โอกาส เป็นแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) เน้นการบูรณาการพันธกิจเพื่อพัฒนาชุมชนท้องถิ่น 
(Area based and community) สู่ความยั่งยืนด้วยองค์ความรู้ เทคโนโลยีและนวัตกรรม มีชื่อเสียงเป็นที่ยอมรับ 
ทั้งในระดับชาติและนานาชาติ 

พันธกิจ (Mission) 
1. ผลิตบัณฑิต และพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ให้มีทักษะ การดำรงชีว ิตในศตวรรษที ่ 21 และฐาน               

วิถีชีวิตใหม่ (New normal) 
2. วิจัยสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมที่ส่งผลกระทบ (Impact) ต่อเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม 

ของท้องถิ่น และประเทศ 
3. บริการวิชาการ ถ่ายทอดองค์ความรู้ เทคโนโลยี นวัตกรรมเพ่ือพัฒนาท้องถิ่นสู่ความยั่งยืน โดยน้อมนำ 

แนวพระราชดำริสู่การปฏิบัติ  
          4. ทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม และพัฒนาต่อยอดภูมิปัญญาของท้องถิ่นเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิม 
          5. บริหารจัดการทรัพยากรของมหาวิทยาลัยอย่างมีประสิทธิภาพด้วยหลักธรรมาภิบาล รองรับบริบท          
การเปลี่ยนแปลงเพื่อให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

ส่วนที่ 1 
ข้อมูลพ้ืนฐานและระบบบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย 
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ค่านิยมหลัก (Core Value)   

 
อัตลักษณ์มหาวิทยาลัย อตัลักษณ์บัณฑิต ประเด็นยุทธศาสตร์ 
 
อัตลักษณ์มหาวิทยาลัย 
          “ที่พึ่งของท้องถิ่น” 

อัตลักษณ์ของบัณฑิต 
          “สำนึกดี มีความรู้ พร้อมสู้งาน มีจิตสาธารณะ” 

สำนึกดี หมายถึง มีคุณธรรม จริยธรรม มีจ ิตสำนึกและตระหนักในความสำคัญของ
จรรยาบรรณวิชาชีพ มีสำนึกในความเป็นไทยและมีความรักและความ
ผูกพันต่อท้องถิ่น 

มีความรู้  หมายถึง มีความรู้ความสามารถทางวิชาการและวิชาชีพ มีทักษะทางปัญญา  
การคิดวิเคราะห์ การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี  

พร้อมสู้งาน  

 

มีจิตสาธารณะ 

หมายถึง 

 

หมายถึง 

มีความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ อุทิศเวลาให้กับงาน มีภาวะผู ้นำในการ
แก้ปัญหา  มีความคิดริเริ่มและให้ความร่วมมือในการแก้ปัญหา และมีการ
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  
การมีจ ิตสาธารณะเพื ่อการพัฒนาท้องถิ ่น ม ีส ่วนร ่วมในกิจกรรม            
หรือสถานการณ์ที ่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ผู ้อื ่น ชุมชน สังคม มีความ
เสียสละและเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ต่อผู้อื่น 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาและพัฒนาสมรรถนะคนทุกช่วงวัย 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การผลิตและพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีสมรรถนะสูง 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 การวิจัยและสร้างนวัตกรรมเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถการแข่งขัน 

                              ของคนในท้องถิ่นและประเทศ 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 การยกระดับเศรษฐกิจ สังคม ศิลปวัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อมของท้องถิ่น 

                              เพ่ือสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 การพัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีสมรรถนะสูง มีธรรมาภิบาล  

                              และมีความเป็นสากล 
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ระบบบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
 

 การบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยได้ดำเนินการตามคู่มือการบริหารจัดการความเสี่ยง มหาราชภัฏ
นครราชสีมา ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2563 ซึ่งพัฒนาขึ้นตามมาตรฐาน COSO ERM รวมทั้งได้ศึกษาหลักเกณฑ์             
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน พ.ศ. 2562 สำหรับสถาบันอุดมศึกษากลุ ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏ                      
เกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการดำเนินงานของหน่วยงาน ภาครัฐ ( ITA) และข้อกำหนด                
ของพระราชบัญญัติการเงินการคลัง พ.ศ. 2562 มาตรา 79 จึงกำหนดประเด็นสำคัญต่างที่เก่ียวข้องไว้ดังนี้ 
 
การกำหนดประเภทความเสี่ยง (Risk Categories) 
 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาจำแนกประเภทความเสี่ยงออกเป็น 6 ด้าน ตามมาตรฐาน COSO ดังนี้ 
 

 1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategy Risks) คือความเสี่ยงที ่เกี ่ยวข้องกับการกำหนดแผนกลยุทธ์           
หรือแผนงานและนโยบายในการบริหารงานที่ไม่เหมาะสม หรือความเสี่ยงที่เกิดจากการนำกลยุทธ์ไปใช้ไม่ถูกต้อง 
โดยอาจเกิดจากปัจจัยภายนอกที่ทำให้กลยุทธ์ขององค์กรและวิสัยทัศน์ไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน หรืออาจเกิด
จากนโยบายของผู้บริหาร ปริมาณเงินทุนที่มีอยู่ หรืองบประมาณที่ได้รับ เช่น แผนกลยุทธ์ไม่สามารถนำไปปฏบิัติ
ได้จริง โครงสร้างองค์กรไม่เหมาะสมกับการบริหารจัดการ ขาดระบบควบคุม หรือขาดแคลนทรัพยากรในการ
ขับเคลื่อนแผนกลยุทธ์ เป็นต้น  
 2. ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน (Operation Risks) คือความเสี่ยงที่เกี ่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน           
ทุกๆ ขั้นตอน โดยครอบคลุมถึงกระบวนการ อุปกรณ์ และบุคลากรในการปฏิบัติงาน ความเสี่ยงด้านนี้มักเก่ียวข้อง
กับประสิทธิภาพ และประสิทธิผลขององค์กร เช่น ความเสี่ยงของกระบวนการบริหารหลักสูตร/การบริหาร
งานวิจัย การปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามแผนปฏิบัติงาน การล่าช้าของแผนปฏิบัติงาน การผิดพลาดจากการทำงาน 
วัสดุและอุปกรณ์ที่ใช้ในการดำเนินงานขาดประสิทธิภาพ คุณสมบัติของผู้ปฏิบัติงานไม่เหมาะสมกับลักษณะงาน 
สายบังคับบัญชาไม่ชัดเจน หรือไม่มีการมอบหมายอำนาจหน้าที่ความรับผิดชอบ เป็นต้น 
 3. ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risks) คือความเสี่ยงที่เกี่ยวกับการบริหารจัดการด้านการเงิน 
หรือความเสี ่ยงที ่เกิดจากความไม่พร้อมในเรื่องงบประมาณ การควบคุมค่าใช้จ่าย หรือการเงินที ่ใช้ในการ
ดำเนินงานนั้นๆ เช่น การเบิกจ่ายเงิน/การรับเงินไม่ถูกต้อง การไม่ปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับ
การเงินการคลัง การทุจริตทางการเงิน รายได้ไม่เพียงพอต่อการดำเนินงานให้เป็นไปอย่างต่อเนื่อง ขาดสภาพคล่อง
ทางการเงิน การลงบัญชีผิดประเภท เป็นต้น 
 4. ความเสี ่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ/ข้อบังคับ  (Legal Risks) คือความเสี ่ยง            
ที่เกี่ยวข้องกับการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ ประกาศ มติคณะรัฐมนตรี รวมถึงกฎ/
นโยบาย/คู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานของหน่วยงาน โดยความเสี่ยงที ่เกิดขึ ้นอาจเป็นความเสี่ยงเนื่องจาก              
ความไม่ช ัดเจน ความไม่ท ันสมัย ความไม่ครอบคลุมของนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ  ข้อบังค ับต่างๆ                     
หรือไม่สามารถปฏิบัติตามกฎระเบียบได้เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัต ิงาน รวมทั ้งการทำนิติกรรมสัญญา                
การร่างสัญญาที่ไม่ครอบคลุม เช่น ระเบียบการทำงานมีหลายฉบับไม่ทันสมัย เป็นต้น 
 5. ความเสี ่ยงด ้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  (Technology Risks) คือความเสี ่ยงที ่ เก ี ่ยวข้องกับ                 
ระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย เช่น ภัยคุกคามทางด้านอินเตอร์เน็ตเกิดขึ้นบ่อยครั้ง ไม่มีระบบป้องกันไวรัส
หรือการสูญหายของข้อมูล ไม่มีระบบไฟฟ้าสำรอง ไม่มีการกำหนดสิทธิให้ผู้ใช้ในแต่ละระดับ เป็นต้น 
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 6.  ความเสี่ยงด้านความปลอดภัย (Security Risks) คือความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับด้านอาคารสถานที่ 
และสิ ่งแวดล้อมของมหาวิทยาลัย เช ่น การเกิดเหตุโจรกรรม อุบ ัต ิเหตุจากการจราจรและการใช้ลิฟต์                
การเกิดอัคคีภัย ระบบไฟฟ้าขัดข้อง เป็นต้น 
 
นโยบายการบริหารความเสี่ยง  

 

    เพื ่อให้การบริหารความเสี ่ยงของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  เป็นไปอย่างประสิทธิภาพ               
สอดคล้องกับพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2562 มาตรา 79 หลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง         
ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติ  การบริหารจัดการความเสี ่ยงสำหรับหน่วยงานภาครัฐ พ.ศ. 2562            
และทันต่อสภาวะการเปลี ่ยนแปลง หรือความไม่แน่นอนที ่อาจเกิดขึ ้น อันจะก่อให้เกิดความเสียหาย               
หรือส่งผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย จึงกำหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา           
ไว้ดังนี้ 

1. การบริหารความเสี่ยงเป็นการดำเนินการที่สำคัญของมหาวิทยาลัย 

2. การบริหารความเสี่ยงต้องดำเนินการอย่างเป็นระบบตามมาตรฐานที่กำหนด มีการติดตาม              
และประเมินผลด้วยวิธีการที่เหมาะสม 

3. การบริหารความเสี่ยงครอบคลุมทุกพันธกิจ และบูรณาการกับการควบคุมภายในเพ่ือป้องกัน 

ความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น 

4. ผู้บริหารและบุคลากรของมหาวิทยาลัยทุกระดับต้องตระหนัก ให้ความสำคัญ และมีส่วนร่วม            
ในกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง 

5. การปฏิบัติหรือการดำเนินการบริหารความเสี่ยงให้ถือเป็นภารกิจที่ต้องปฏิบัติตามปกติ 
6. นำเทคโนโลยีสารสนเทศหรือนวัตกรรมมาใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการดำเนินงานบริหาร            

ความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย และคณะ/หน่วยงาน  
7. มหาวิทยาลัยและทุกหน่วยงานต้องประเมินความเสี่ยงและกำหนดให้มีมาตรการควบคุม           

เพ่ือส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต 
 
 
 

กระบวนการและขั้นตอนการบริหารความเสี่ยง 
 

การบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาได้ดำเนินการตามมาตรฐานอย่างเป็นระบบ           
โดยกำหนดกระบวนการและข้ันตอนเพ่ือเป็นแนวปฏิบัติของมหาวิทยาลัยและหน่วยงานภายในไว้ ดังแผนภาพที่ 1 
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       แผนภาพที่ 1 กระบวนการบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
 

กระบวนการบริหารความเสี ่ยงของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  ตามแผนภาพที่ 1 มีลักษณะ         
การดำเนินการเป็นวงจรที่ต้องดำเนินการในแต่ละปี 6 กระบวนงานหลัก ประกอบด้วย การกำหนดวัตถุประสงค์
หรือเป้าหมายขององค์กร การระบุเหตุการณ์และสาเหตุของความเสี ่ยง การประเมินโอกาสและผลกระทบ          
ของความเสี่ยง การตอบสนองหรือการจัดการความเสี่ยง การติดตามการดำเนินงานจัดการความเสี่ยง และการ
ประเมินผล โดยมีรายละเอียดขั้นตอนการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยดังนี้ 

 

      1. แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  
      2. ทบทวนผลการบริหารความเสี่ยงในปีงบประมาณที่ผ่านมา เพื่อประกอบการวางแผนบริหาร       

ความเสี่ยงในปีงบประมาณต่อไป  
       3. จัดทำแผนบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยแบบมีส่วนร่วมทั่วทั้งองค์กร โดยมีการพิจารณา

ระบุความเสี่ยงและปัจจัยความเสี่ยง ประเมินโอกาสและผลกระทบ กำหนดแนวทางบริหารจัดการและการติดตาม           
ประเมินผล  

       4. นำเสนอแผนบริหารความเสี่ยงต่อคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย  คณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยงประจำมหาวิทยาลัย และสภามหาวิทยาลัย เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบ ตามลำดับ 

       5. เผยแพร่และถ่ายทอดแผนบริหารความเสี่ยงสู่การปฏิบัติ  
       6. กำกับ ติดตาม การดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัย และรายงานผลการ

ดำเนินงานต่อคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง  
       7. จัดทำสรุปผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
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โครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาได้กำหนดโครงสร้างการบริหารความเสี่ยง เพื่อให้การบริหารจัดการ
ความเสี่ยงเกิดขึ้นทั่วทั้งองค์กร มีความเป็นอิสระ และมีการถ่วงดุลอำนาจกันอย่างเหมาะสม ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 2 โครงสร้างการบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
 

 

 

คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย 

อธิการบด ี

• คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัย 
• คณะกรรมการควบคุมภายในระดับมหาลัยวิทยาลัย 

 

หน่วยตรวจสอบ
ภายใน 

นโยบายการบริหารความเสี่ยง        
และการควบคุมภายใน 

 คณบดี 

คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง
ระดับหน่วยงาน 

 

ผอ.สำนัก ผอ.สถาบัน 

คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง
ระดับหน่วยงาน 

 

คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง
ระดับหน่วยงาน 
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การประเมินความเสี่ยง 
 
1.  ด้านโอกาสในการเกิด 
 โอกาสในการเกิด (Likelihood: L) หมายถึง ความถี่ของการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง ว่ามีโอกาสเกิดขึ้น
มากน้อย เพียงใด ในที่นี้จำแนกออกได้เป็น 5 ระดับ ดังนี้ 
 

ระดับ โอกาสในการเกิด คำอธิบาย 

5 สูงมาก 
โอกาสเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงมากกว่า 75% หรือ 1 เดือน ต่อครั้งหรือ
มากกว่า หรือ เกิดข้ึนเป็นประจำ/เกิดข้ึนง่ายมากหากไม่มีมาตรการควบคุม 

4 สูง 
โอกาสเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงอยู่ระหว่าง 51 – 75% หรือ 2 – 6 เดือน 
ต่อครั ้ง หรือ เกิดขึ ้นค่อนข้างบ่อย/มีโอกาสเกิดมากหากไม่มีมาตรการ
ควบคุม 

3 ปานกลาง 
โอกาสเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงอยู่ระหว่าง 26 – 50% หรือ 
1 ปีต่อครั้ง หรือ เกิดข้ึนเป็นบางครั้ง/มีโอกาสเกิดหากไม่มีมาตรการควบคุม 

2 น้อย 
โอกาสเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงอยู่ระหว่าง 10 – 25% หรือ 
2 – 4 ปีต่อครั ้ง หรือ เกิดขึ ้นนาน ๆ ครั ้ง/เกิดขึ ้นยากแม้ไม่มีมาตรการ
ควบคุม 

1 น้อยมาก 
โอกาสเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงน้อยกว่า 10% หรือ 5 ปีต่อครั้ง หรือ เกิดข้ึน
น้อยมาก/เกิดขึ้นยากมากแม้ไม่มีมาตรการควบคุม 

 

ที่มา: คู่มือการบริหารจัดการความเสี่ยง มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ฉบับปรับปรุงปี พ.ศ. 2563  
 
2.  ด้านผลกระทบ 
 ผลกระทบ (Impact: I) หมายถึง ความรุนแรงของเหตุการณ์ความเสี ่ยงที ่หากเกิดขึ้นแล้วจะส่งผล
กระทบ/ความเสียหายในด้านต่าง ๆ ซึ่งผลกระทบนั้นสามารถพิจารณาได้ทั้งในเชิงปริมาณ ได้แก่ ผลเสียหาย            
ด้านการเงิน และในเชิงคุณภาพ ได้แก่ ผลกระทบด้านชื่อเสียงและภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย ประสิทธิผล         
ของการดำเน ินงาน ผลกระทบด้านกฎหมาย ผลกระทบด้านเทคโนโลย ีสารสนเทศ และผลกระทบ                         
ด้านความปลอดภัยในชีวิตของบุคลากรและนักศึกษา ซึ่งจำแนกออกได้เป็น 5 ระดับ ดังนี้ 
 

1) ผลกระทบด้านชื่อเสียงและภาพลักษณ์ขององค์กร 
 

ระดับ ผลกระทบ คำอธิบาย 

5 รุนแรงที่สุด 
มีผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย หรือ  มีพาดหัวข่าวทางสถานีโทรทัศน์/
หนังส ือพิมพ์/ส ื ่อส ังคมออนไลน์  หรือ ค ่าเฉล ี ่ยระดับความพึงพอใจ                
ของผู้รับบริการน้อยกว่าหรือเท่ากับ 1.50 

4 รุนแรงมาก 
มีผลกระทบหลายหน ่วยงาน หร ือม ีกรอบข ่าวทางสถาน ีโทรท ัศน์ /
หนังส ือพิมพ์/ส ื ่อส ังคมออนไลน์  หรือ ค ่าเฉล ี ่ยระดับความพึงพอใจ           
ของผู้รับบริการ อยู่ระหว่าง 1.51 – 2.50  

3 ปานกลาง 
มีผลกระทบเฉพาะภายในหน่วยงาน หร ือม ีข ่าวระหว ่างหน ่วยงาน               
หรือค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการอยู่ระหว่าง 2.51 – 3.50  
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ระดับ ผลกระทบ คำอธิบาย 

2 น้อย 
มีผลกระทบเฉพาะส่วนงานย่อยภายในหน่วยงาน หรือ  มีข่าวภายใน
หน่วยงาน หรือ ค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจของผู ้รับบริการอยู ่ระหว่าง  
3.51 – 4.50 

1 น้อยมาก 
มีผลกระทบเฉพาะบุคคล หรือ มีข่าวภายในส่วนงานย่อย หรือ 
ค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการมากกว่า 4.50 

 

ที่มา: คู่มือการบริหารจัดการความเสี่ยง มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ฉบับปรับปรุงปี พ.ศ. 2563  
 

2) ผลกระทบด้านการดำเนินงาน (ประสิทธิผล) 
 

ระดับ ผลกระทบ คำอธิบาย 

5 รุนแรงที่สุด 
การดำเนินงานไม่เป็นไปตามเป้าหมายมากกว่า 40% หรือ ทำให้เกิดความล่าช้า
ของโครงการมากกว่า 6 เดือน หรือ เกิดความผิดพลาดในการปฏิบัติงานสูงมาก 

4 รุนแรงมาก 
การดำเนินงานไม่เป็นไปตามเป้าหมายมากกว่า 30 – 40% หรือ ทำให้เกิด 
ความล่าช้าของโครงการระหว่าง 3 – 6 เดือน หรือ เกิดความผิดพลาดในการ
ปฏิบัติงานสูง 

3 ปานกลาง 
การดำเนินงานไม่เป็นไปตามเป้าหมายมากกว่า 20 – 30%  หรือ ทำให้เกิด
ความล่าช้าของโครงการระหว่าง 2 – 3 เดือน หรือ เกิดความผิดพลาดในการ
ปฏิบัติงานปานกลาง 

2 น้อย 
การดำเนินงานไม่เป็นไปตามเป้าหมายมากกว่า 10 – 20% หรือ ทำให้เกิด 
ความล่าช้าของโครงการระหว่าง 1 – 2 เดือน หรือ เกิดความผิดพลาดในการ
ปฏิบัติงานน้อย 

1 น้อยมาก 
การดำเนินงานไม่เป็นไปตามเป้าหมายน้อยกว่าหรือเท่ากับ 10% หรือ ทำให้เกิด
ความล่าช้าของโครงการน้อยกว่า 1 เดือน หรือ เกิดความผิดพลาดในการ
ปฏิบัติงานน้อยมาก 

 

ที่มา: คู่มือการบริหารจัดการความเสี่ยง มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ฉบับปรับปรุงปี พ.ศ. 2563  
 

3) ผลกระทบด้านการเงิน 
 

ระดับ ผลกระทบ คำอธิบาย 

5 รุนแรงที่สุด 
มูลค่าความเสียหายทางการเงินมากกว่า 5% ของรายได้ที่ได้รับในปีที่ผ่านมา 
หรือ สูญเสียทรัพย์สินมากกว่า 5,000,000 บาท 

4 รุนแรงมาก 
มูลค่าความเสียหายทางการเงินมากกว่า 3 – 5% ของรายได้ที ่ได้รับในปี          
ที่ผ่านมา หรือสูญเสียทรัพย์สินระหว่าง 500,001 – 5,000,000 บาท 

3 ปานกลาง 
มูลค่าความเสียหายทางการเงินมากกว่า 1 – 3% ของรายได้ที ่ได้รับในปี            
ที่ผ่านมา หรือสูญเสียทรัพย์สินระหว่าง 100,001 – 500,000 บาท 

2 น้อย 
มูลค่าความเสียหายทางการเงินมากกว่า 0.5 – 1% ของรายได้ที่ได้รับในปี         
ที่ผ่านมา หรือสูญเสียทรัพย์สินระหว่าง 10,001 – 100,000 บาท 
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ระดับ ผลกระทบ คำอธิบาย 

1 น้อยมาก 
มูลค่าความเสียหายทางการเงินน้อยกว่าหรือเท่ากับ 0.5% ของรายได้ที่ได้รับ
ในปีที่ผ่านมา หรือสูญเสียทรัพย์สินไม่เกิน 10,000 บาท 

 

ที่มา: คู่มือการบริหารจัดการความเสี่ยง มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ฉบับปรับปรุงปี พ.ศ. 2563  
 

4) ผลกระทบด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย 
 

ระดับ ผลกระทบ คำอธิบาย 

5 รุนแรงที่สุด 
มีการสอบสวนดำเนินคดีอาญา เรียกร้องค่าเสียหาย และ/หรือคำสั่งให้ระงับ
การทำธุรกรรมใด ๆ 

4 รุนแรงมาก 
มีการสอบสวน อาจจะรวมถึงการดำเนินคดีอาญา และ/หรือเร ียกร้อง
ค่าเสียหายที่มีนัยสำคัญ 

3 ปานกลาง มีการฟ้องร้องคดีท่ีสำคัญ รวมทั้งการเรียกร้องค่าปรับ/ค่าเสียหายที่มีนัยสำคัญ 

2 น้อย มีการฟ้องร้องคดี มีค่าปรับ/ค่าเสียหายเล็กน้อย 

1 น้อยมาก มีการไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบ/ข้อบังคับท่ีไม่มีนัยสำคัญ 
 

ที่มา: คู่มือการบริหารจัดการความเสี่ยง มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ฉบับปรับปรุงปี พ.ศ. 2563  
 

5) ผลกระทบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ระดับ ผลกระทบ คำอธิบาย 

5 รุนแรงที่สุด 
ระยะเวลาการหยุดชะงักของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มากกว่า 24 ชั่วโมง 
หรือ เกิดความเสียหายอย่างมากต่อความปลอดภัยของข้อมูลที่สำคัญ 

4 รุนแรงมาก 
ระยะเวลาการหยุดชะงักของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  มากกว่า 12 – 24 
ชั่วโมง หรือ เกิดความเสียหายต่อข้อมูลที่สำคัญบางส่วน 

3 ปานกลาง 
ระยะเวลาการหยุดชะงักของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  มากกว่า 3 – 12 
ชั่วโมง หรือ เกิดความเสียหายต่อข้อมูลเล็กน้อย 

2 น้อย 
ระยะเวลาการหยุดชะงักของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มากกว่า 1 – 3 ชั่วโมง 
หรือ เกิดเหตุที่แก้ไขได้และไม่เกิดความเสียหายต่อข้อมูล 

1 น้อยมาก 
ระยะเวลาการหยุดชะงักของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ น้อยกว่าหรือเท่ากับ  
1 ชั่วโมง หรือ เกิดเหตุที่ไม่ส่งผลต่อความปลอดภัย และความเสียหายต่อข้อมูล 

ที่มา: คู่มือการบริหารจัดการความเสี่ยง มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ฉบับปรับปรุงปี พ.ศ. 2563  
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6) ผลกระทบด้านความปลอดภัย 
 

ระดับ ผลกระทบ คำอธิบาย 

5 รุนแรงที่สุด มีผู้ทุพพลภาพ หรือได้รับอันตรายถึงชีวิต 

4 รุนแรงมาก มีผู้ได้รับบาดเจ็บสาหัส 

3 ปานกลาง มีผู้ได้รับบาดเจ็บเล็กน้อยจำนวนมากต้องเข้ารับการรักษาในคราวเดียวกัน 
2 น้อย มีผู้ได้รับบาดเจ็บเล็กน้อย/ส่งผลต่อสุขภาพจำนวนน้อย 

1 น้อยมาก ส่งผลกระทบทางด้านจิตใจแต่ไม่บาดเจ็บ 
ที่มา: คู่มือการบริหารจัดการความเสี่ยง มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ฉบับปรับปรุงปี พ.ศ. 2563  
 
3. ด้านความอ่อนไหวต่อความเสี่ยง 
 

คะแนน ความหมาย เกณฑ์ 
5 สูงมาก หน่วยงานไม่มีความสามารถในการจัดการความเสี่ยง ไม่มีแผนในการ

จัดการความเสี่ยง 
4 สูง หน่วยงานมีความสามารถในการจัดการความเสี่ยงต่ำ มีแผนในการจัดการ

ความเสี่ยงแบบไม่สมบูรณ์ 
3 ปานกลาง หน่วยงานมีความสามารถในการจัดการความเสี่ยงปานกลาง มีแผนการ

บริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับความเสี่ยงที่เพียงพอ 
2 น้อย หน่วยงานมีความสามารถในการจัดการความเสี ่ยงสูงมาก  มีแผนการ

บริหารจัดการความเสี่ยงที่ดี 
1 น้อยมาก หน่วยงานมีความสามารถในการจัดการความเสี ่ยงสูงมาก  มีแผนการ

บริหารจัดการความเสี่ยงที่ดีมาก และมีการกำหนดมาตรการ 
ในการตอบสนองความเสี่ยงหลายวิธี 

 

ที่มา: กระทรวงการคลัง 2564 แนวทางการบริหารจัดการความเสี ่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ เรื ่อง หลักการบริหารจัดการ            
ความเสี่ยงระดับความเสี่ยงระดับองค์กร 
 

4. ด้านลักษณะการเปลี่ยนแปลงของความเสี่ยง 
 

คะแนน ความหมาย เกณฑ์ 
5 สูงมาก การเกิดขึ้นของความเสี่ยงและกระทบต่อองค์กรแบบทันที 

และไม่มีสัญญาณแจ้ง 
4 สูง การเกิดขึ้นของความเสี่ยงและกระทบต่อองค์กรภายใน 2 - 3 สัปดาห์ 
3 ปานกลาง การเกิดขึ้นของความเสี่ยงและกระทบต่อองค์กรภายใน 2 - 3 เดือน 
2 น้อย การเกิดขึ้นของความเสี่ยงและกระทบต่อองค์กรภายใน 3 - 6 เดือน 
1 น้อยมาก การเกิดขึ้นของความเสี่ยงและกระทบต่อองค์กรมากกว่า 6 เดือน 

 

ที่มา: กระทรวงการคลัง 2564 แนวทางการบริหารจัดการความเสี ่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ เรื ่อง หลักการบริหารจัดการ         
ความเสี่ยงระดับความเสี่ยงระดับองค์กร 
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ระดับความเสี่ยง (Degree of Risk: D)  
 

หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่ได้จากการประเมินโอกาสและผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยง มีค่าเป็น 
เชิงปริมาณ และคำนวณได้จากสูตรดังนี้ 

 

 

 

 

 ทั้งนี้ ระดับความเสี่ยง สามารถคำนวณได้จากการพิจารณาโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ (Likelihood)  
และระดับผลกระทบ (Impact) ของแต่ลละปัจจัยแล้วนำผลที ่ได้มาพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างโอกาส             
ในการเกิดและผลกระทบว่าจะเกิดความเสี่ยงในระดับใด ดังตาราง 

ตารางแสดงการคำนวณระดับความเสี่ยง 

ผล
กร

ะท
บ 

(Im
pa

ct
 : 

I) 

รุนแรงที่สุด 
5 

1 x 5 2 x 5 3 x 5 4 x 5 5 x 5 

รุนแรงมาก 
4 

1 x 4 2 x 4 3 x 4 4 x 4 5 x 4 

ปานกลาง 
3 

1 x 3 2 x 3 3 x 3 4 x 3 5 x 3 

น้อย 
2 

1 x 2 2 x 2 3 x 2 4 x 2 5 x 2 

น้อยมาก 
1 

1 x 1 2 x 1 3 x 1 4 x 1 5 x 1 

 น้อยมาก 
1 

น้อย 
2 

ปานกลาง 
3 

สูง 
4 

สูงมาก 
5 

โอกาสในการเกิดเหตุการณ์ความเสียง  (Likelihood : L) 
 

การจัดลำดับความเสี่ยง (Risk Prioritize)  
เมื่อได้ค่าระดับความเสี่ยงแล้ว ให้นำมาจัดลำดับความรุนแรงของความเสี่ยงที่มีผลต่อการปฏิบัติงาน/ 

โครงการที่หน่วยงานรับผิดชอบ เพื่อกำหนดกิจกรรมการควบคุมแต่ละสาเหตุของความเสี่ยงที่สำคัญให้เหมาะสม 
โดยพิจารณาจากระดับความเสี ่ยงที ่เกิดจากความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี ่ยง (Likelihood)           
และผลกระทบของตวามเสี่ยง (Impact) ที่ประเมินได้ตามตารางการคำนวณระดับความเสี่ยง จัดเรียงลำดับจาก
ระดับความเสี่ยงสูงมาก สูง ปานกลาง ต่ำ และเลือกระดับความเสี่ยงสูงและสูงมากมาจัดทำแผนบริหารจัดการ
ความเสี่ยง และจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ต่อไป สำหรับเกณฑ์ในการจัดแบ่งระดับความเ สี่ยง    
แบ่งออกเป็น 4 ระดับดังนี้ 

ระดับความเสี่ยง = ระดับโอกาสในการเกิด X ระดับผลกระทบของความเสี่ยง 

หรือ D = L X I 
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ตารางแสดงระดับความเสี่ยง 
ผล

กร
ะท

บ 
(Im

pa
ct

 : 
I) 

รุนแรงที่สุด 5 10 15 20 25 

รุนแรงมาก 4 8 12 16 20 

ปานกลาง 3 6 9 12 15 

น้อย 2 4 6 8 10 

น้อยมาก 1 2 3 4 5 

 น้อยมาก น้อย ปานกลาง สูง สูงมาก 

โอกาสในการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง  (Likelihood : L) 

หมายเหตุ :                     เส้นแบ่งระดับความเสี่ยงที่ยอมได้ 

 

ระดับความเสี่ยง ความหมาย 
สูงมาก 

(สีแดง = 20 - 25 คะแนน) 
ระดับความเสี่ยงที่มหาวิทยาลัยไม่สามารถยอมรับได้ และจำเป็นต้องวางแผน
บริหารจัดการระดับมหาวิทยาลัยอย่างเร่งด่วน 

สูง 
(สีส้ม = 10 – 16 คะแนน) 

ระดับความเสี่ยงที่มหาวิทยาลัยไม่สามารถยอมรับได้ โดยต้องมีแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยง เพ่ือให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ต่อไป 

ปานกลาง 
(สีเหลือง = 3 – 9 คะแนน) 

ระดับความเสี่ยงที่มหาวิทยาลัยยอมรับได้ แต่ต้องมีการติดตามเฝ้าระวัง/
มาตรการควบคุมให้ดำเนินไปอย่างสม่ำเสมอและต่อเนื่อง เพ่ือป้องกัน          
มิให้ความเสี่ยงเพ่ิมมากขึ้นไปอยู่ในระดับที่ไมส่ามารถยอมรับได้ 

ต่ำ 
(สีเขียว = 1 – 2 คะแนน) 

ระดับความเสี่ยงที่มหาวิทยาลัยยอมรับได้ โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยง 
เนื่องจากมีมาตรการควบคุมอยู่แล้ว 
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การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) 
 

 ภายหลังการประเมินและจัดลำดับความเสี่ยง ผู้บริหารต้องประเมินวิธีการจัดการความเสี่ยงที่สามารถ
นำไปปฏิบัติได้ และผลของการจัดการเหล่านั้นนำไปสู่การพิจารณาทางเลือกในการดำเนินการโดยจะต้องคำนึงถึง
ความเสี่ยงที่ยอมได้และต้นทุนที่เกิดขึ้นเปรียบเทียบกับผลประโยชน์ที่จะ ได้รับเพื่อให้การบริหารความเสี่ยง         
มีประสิทธิผล ทั้งนี้ผู้บริหารอาจต้องเลือกวิธีการจัดการความเสี่ยงอย่างหนึ่งหรือหลายวิธี เพื่อลดระดับโอกาส               
ที่อาจเกิดขึ้นและผลกระทบของเหตุการณ์ให้อยู่ในช่วงที่องค์กรสามารถยอมรับได้ (Risk Tolerance) จากนั้นจึง
นำเสนอแผนบริหารจัดการความเสี่ยงที่จะดำเนินการต่อที่ประชุมคณะผู้บริหารเพื่อพิจารณา และขออนุมัติ          
การดำเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเสี ่ยงเพื ่อจัดสรรทรัพยากรที ่จำเป็นต้องใช้ดำเนินการ (ถ้ามี)                    
โดยคำนึงถึงหลักการตอบสนองความเสี่ยง ดังรายละเอียดหลักการตอบสนองความเสี่ยงมี 4 ประการ คือ 

1) การหลกีเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) 

     เป็นการหลีกเลี่ยงเหตุการณ์ที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง เช่น หยุดดำเนินกิจกรรม การเปลี่ยน วัตถุประสงค์ 
หรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรมที่เป็นความเสี่ยง การปรับเปลี่ยนรูปแบบการทำงาน การลดขนาดของงานหรือกิจกรรม 
ที่จะดำเนินการลง หรือ เลือกกิจกรรมอื่นที่สามารถยอมรับได้มากกว่า เป็นต้น มักใช้ในกรณีที่ความเสี่ยงมีความ
รุนแรงสูง ไม่สามารถหาวิธีลดหรือจัดการให้อยู่ในระดับที่ยอมได้ 

2) การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance) 

     เป็นการยอมรับความเสี ่ยงที ่มีอยู ่ โดยไม่ต้องมีการดำเนินการใด ๆ เพิ ่มเติม เพื ่อลดโอกาส           
หรือผลกระทบที ่อาจเกิดขึ ้น มักใช้ในกรณีที ่ความเสี ่ยงอยู ่ในระดับต่ำ โอกาสในการเกิดเหตุการณ์มีน้อย              
หรือในกรณีที่ต้นทุนในการบริหารจัดการความเสี่ยงสูง ไม่คุ้มกับประโยชน์ที่ได้รับ กรณีนี้ให้ดำเนินการขออนุมัติ
หลักการรับความเสี่ยงไว้ 

3) การลดความเสี่ยง (Risk Reduction) หรือการควบคุมความเสี่ยง (Risk Control) 

     เป็นการจัดหามาตรการเพ่ือลดโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงหรือลดผลกระทบความเสียหาย
ที่อาจเกิดข้ึน โดยการจัดระบบการควบคุม เพ่ือป้องและปรับปรุงแก้ไขกระบวนการ ร่วมกับการกำหนดแผนสำรอง
เหตุฉุกฉิน 

4) การกระจาย (Risk Sharing) หรือโอนความเสี่ยง (Risk Spreading) 

     เป็นการกระจายหรือถ่ายโอนความเสี่ยงทั้งหมดหรือบางส่วนไปยังบุคคลหรือหน่วยงานภายนอกอ่ืน
ให้ช่วยแบกรับความเสี่ยงแทนหรือแบ่งรความรับผิดชอบไป เช่น การทำประกันภายกับองค์กรภายนอกหรือการ
จ้างบุคคลภายนอกดำเนินการแทน (Outsource) 
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กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
 

 กิจกรรมการควบคุม หมายถึง นโยบาย กระบวนการปฏิบัติงาน และแผนดำเนินงานเพื่อให้มั ่นใจว่า            
ได้มีการจัดการความเสี่ยงให้อยู ่ในระดับที ่สามารถยอมรับได้ เพื ่อป้องกันไม่ให้เกิดผลกระทบต่อเป้า หมาย          
ของมหาวิทยาลัย อย่างไรก็ตาม เนื่องจากแต่ละหน่วายงานมีการกำหนดวัตถุประสงค์และเทคนิคการนำไปปฏิบัติ
ของเฉพาะหน่วยงาน ดังนั้นกิจกรรมควบคุมจึงมีความแตกต่างกัน ซึ่งอาจแบ่งได้เป็น 4 ประเภท คือ 

1) การควบเพื่อป้องกัน (Preventive Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ีกำหนดขึ้นเพ่ือป้องกันไม่ให้เกิด 
ความเสี่ยงและข้อผิดพลาดตั้งแต่แรก เช่น การแบ่งแยกหน้าที่ของแต่ละฝ่ายให้ชัดเจน การกำหนดมาตรการ/
ระเบียบในการปฏิบัติงาน เป็นต้น 

2) การควบคคุมเพ่ือให้ตรวจพบ (Detective Control) เป็นวิธีการควบคุมเพ่ือให้ค้นพบข้อผิดพลาด 
ที่ได้เกิดขึ้นแล้ว เช่น การทบทวนการปฏิบัติงานของหน่วยงานในภาพรวม การรายงานผลและตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานของแต่ละหน่วยงาน เป็นต้น 

3) การควบคุมโดยการชี้แนะ (Directive Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ีส่งเสริมหรือกระตุ้นให้เกิด 
ความสำเร็จตตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการ 

4) การควบคุมเพ่ือการแก้ไข (Corrective Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ีกำหนดขึ้นเพ่ือแก้ไข 
ข้อผิดพลาดที่เกิดข้ึนและป้องกันไม่ให้เกิดซ้ำอีกในอนาคต 
 
คำจำกัดความ 

ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง เหตุการณ์หรือการกระทำใดๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายในสถานการณ์ที่ไม่แน่นอน 
และจะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย หรือความล้มเหลวหรือลดโอกาสที่จะบรรลุความสำเร็จ ต่อการบรรลุ
เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ ทั้งในระดับองค์กร ระดับหน่วยงาน และบุคคลได้ ความเป็นไปได้ ของเหตุการณ์           
ที ่อาจจะเกิดขึ ้นที ่ส ่งผลกระทบในทางลบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ COSO : Committee of Sponsoring 
Organization of the Tread way Commission)  

ปัจจัยความเสี่ยง (Risk Factor) หมายถึง ต้นเหตุหรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยงที่จะทำให้องค์กร          
ไม่สามารถดำเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย ที่กำหนดไว้ ทั้งนี้สาเหตุของความเสี่ยงซึ่งเป็นปัจจัย             
ที่ทำให้เกิดขึ้น อาจมาจากทั้งปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกมหาวิทยาลัย เช่น การเปลี่ยนแปลงนโยบายภาครัฐ 
การขยายตัวหรือการหดตัวทางเศรษฐกิจ ความผันผวนทางการเงิน ความต้องการของผู้รับบริการ เป็นต้น 

การบริหารความเสี ่ยง (Risk Management) หมายถึง กระบวนการ ซึ ่งถูกกำหนดขึ ้นเพื ่อให้ 
คณะกรรมการ ผู้บริหาร และบุคลากรขององค์กรนำไปใช้ในการกำหนดกลยุทธ์และปฏิบัติงาน ซี่งกระบวนการ 
ดังกล่าวได้รับการออกแบบให้สามารถบ่งชี้เหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้น ประเมินผลกระทบ และกำหนดวิธีการจัดการ 
ความเสี่ยง ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ เพื่อให้เกิดความเชื่อมั่นในระดับหนึ่งว่าการดำเนินงาน ในองค์กรจะบรรลุ 
วัตถุประสงค์ตามท่ีตั้งเป้าหมายไว้ 
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การว ิเคราะห์ความเส ี ่ยงมหาว ิทยาล ัยราชภัฏนครราชสีมา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568              
คณะกรรมการฯ ร่วมกับบุคลากรของคณะ/หน่วยงานในมหาวิทยาลัยได้ดำเนินการตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด             
ไว้ในคู่มือการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยมีรายละเอียดการวิเคราะห์ความเสี่ยง ดังนี้ 

 
การระบุความเสี่ยง 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 มหาวิทยาลัยได้วิเคราะห์และกำหนดประเด็นความเสี่ยงที่จะบริหารจัดการ
เพ่ือลดผลกระทบและความเสียหายไว้ จำนวน 6 ประเด็น ครอบคลุมประเภทความเสี่ยงทั้ง 6 ด้าน ดังนี้ 
 

วัตถุประสงค์/
เป้าหมาย/ยุทธศาสตร์ 

ประเด็นความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง ผลกระทบ 

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategy Risks) 
การยกระดับคุณภาพ
ก า ร จ ั ด ก า ร ศ ึ ก ษ า         
และพัฒนาสมรรถนะ
คนทุกช่วงวัย 

R1 การพัฒนาคุณภาพบัณฑิต
ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

1) นักศึกษามีสมรรถนะหรือทักษะ
ด้านภาษาอังกฤษต่ำกว ่าเกณฑ์          
ที่มหาวิทยาลัยกำหนด 
2) บัณฑิตที่มีงานทำไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย 

ส ่ ง ผ ล ก ร ะ ท บ ต่ อ
ภ า พ ล ั ก ษ ณ์             
แ ล ะ ช ื ่ อ เ ส ี ย งของ
มหาวิทยาลัย 

ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน (Operation Risks) 
การบริหารจัดการอย่าง
ยั่งยืน 

R2 ทักษะหรือสมรรถนะของ
บุคลากรในการสร้างสรรค์
นวัตกรรมหรือองค์ความรู้ใหม่
ไม่สอดคล้องกับภารกิจในการ
พัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน  
 
 

บุคลากรมีทักษะความรู้ไม่เพียงพอ
ต่อการสร้างนวัตกรรม /องค์ความรู้
ใหม่เพื่อพัฒนาท้องถิ่นสู่ความยั่งยืน 

ผลการดำ เน ินงาน
ของมหาว ิ ทยาลั ย        
ไม่บรรลุประสิทธภิาพ
แ ล ะ ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ผ ล        
ที่ต้องการ 
 
 
 

ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risks) 
กา รบร ิ ห า ร จ ั ดการ 
อย่างยั่งยืน 

R3 รายได ้และการใช ้จ ่ าย          
ไม่สมดุล 

1) จำนวนการร ับนักศ ึกษาภาค
พิเศษไม่เป็นไปตามเป้าหมาย  
2) ต้นทุนต่อหน่วยหลักสูตรหลาย
หลักสูตรอยู่ในระดับสูง 
3) การใช ้จ ่ายหลายประเภทใช้
แหล่งงบประมาณจากเงินรายได้ 
เนื ่องจากงบประมาณเงินแผ่นดิน        
ที่ได้รับจัดสรรไม่เพียงพอ 

1 )  ก า ร จ ั ด ส ร ร
งบประมาณจากเงิน
ร า ย ไ ด ้ ท ด แ ท น
งบประมาณแผ่นดิน 
เพ ื ่ อ เป ็น เง ิน เด ือน           
ค ่ า ส า ธ ารณ ูป โภค  
เงินประจำตำแหน่ง 
2 )  ก า ร จ ั ด ส ร ร
งบประมาณสำหรับ

ส่วนที่ 2 
การวิเคราะห์ความเสี่ยงมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ปี 2568 
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วัตถุประสงค์/
เป้าหมาย/ยุทธศาสตร์ 

ประเด็นความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง ผลกระทบ 

การดำเน ินงานของ
หน่วยงานต่างๆ ลดลง 

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ/ข้อบังคับ (Legal Risks) 
กา รบร ิ ห า ร จ ั ดการ 
อย่างยั่งยืน 

R4 การไม่ปฏิบัติ หรือปฏิบัติ
ไ ม ่ ถ ู กต ้ อ งตามกฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ 
ประกาศ และแนวปฏ ิบ ัติ
ต่างๆ 

การดำเนินงานไม่เป็นไปตามระบบ
ควบคุมภายใน 
 

1) การปฏิบัติงานเกิด
ความล่าช้า ผิดพลาด 
2 )  ผ ล ก ร ะ ท บ ต่ อ
ภาพลักษณ์และความ
น ่ า เ ช ื ่ อ ถ ื อ ข อ ง
มหาวิทยาลัย 

ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks) 
กา รบร ิ ห า ร จ ั ดการ 
อย่างยั่งยืน 

R5 ร ะ บ บ เ ท ค โ น โ ล ยี
สารสนเทศเกิดความเสียหาย 

1) อุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศ 
(Hardware) ไม่สมบูรณ์ และเกิด
ข ้อผ ิดพลาด (Errors)  ในการ
ทำงาน 
2) การถูกโจมตีระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศของมหาว ิทยาลัย        
จากภายนอก 
3) การถูกตรวจสอบการละเมิด
ลิขสิทธิ์การใช้ซอฟต์แวร์ 

1) การดำเน ินงาน
ตามพันธกิจหลัก เช่น 
การจัดการเรียนการ
สอน อาจเกิดความ
ล่าช้า หรือไม่สามารถ
ดำเนินการได้ เป็นต้น 
2) ข้อมูลสารสนเทศ         
ท ี ่จ ัดเก็บไว้อาจเกิด
การสูญหาย เสียหาย    
และอาจถูกนำไปใช้
ในทางมิชอบ  

ความเสี่ยงด้านความปลอดภัย (Security Risks) 
การบริหารจัดการ 
อย่างยั่งยืน 

R6 ก า ร เ ก ิ ดสถานก า ร ณ์
ฉุกเฉินที่ส่งผลกระทบต่อชีวิต
และทรัพย์สิน 

เกิดเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิด เช่น 
อัคคีภัย วาตภัย อุทกภัย อุบัติภัย 
ฯลฯ  
 

1 )  บ ุ ค ล า ก ร แ ล ะ
น ั ก ศ ึ ก ษ า ไ ด ้ รั บ
อันตรายจากการใช้
อ า ค า ร ส ถ า น ที่  
เ ค ร ื ่ อ ง ม ื อ  ว ั ส ดุ  
อุปกรณ์ และครุภัณฑ์
ต ่างๆ ท ี ่ม ีสภาพไม่
พร้อมใช้งาน 
2 )  ท ร ั พ ย ์ ส ิ น ของ
มหาว ิทยาล ัยได ้รับ
ความเสียหายหรือสูญ
หาย 
3 )  ผ ล ก ร ะ ท บ ต่ อ
ภ าพล ั กษณ ์ ค ว าม
น ่ า เ ช ื ่ อ ถ ื อ ข อ ง
มหาวิทยาลัย 
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การประเมินความเสี่ยง 
 

ความเสี่ยง ด้านโอกาสและผลกระทบ ด้านความอ่อนไหวและการเปลี่ยนแปลง 
โอกาส  ผล 

กระทบ  
ระดับความ

เสี่ยง 
ความ

อ่อนไหวต่อ
ความเสี่ยง 

ลักษณะการ
เปลี่ยนแปลง

ของความเสี่ยง 

ระดับ
ความเสี่ยง 

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategy Risks) 
R1 การพัฒนาคุณภาพบัณฑิต        
ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

4 4 สูง 4 3 ปานกลาง 

ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน (Operation Risks) 
R2 ท ักษะหร ื อสมรรถนะของ
บ ุ ค ล า ก ร ใ น ก า ร ส ร ้ า ง ส ร ร ค์
นวัตกรรมหรือองค์ความรู ้ใหม่ไม่
สอดคล้องกับภารกิจในการพัฒนา
ท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 

4 4 สูง 3 4 ปานกลาง 

ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risks) 
R3 รายได้และการใช้จ่าย          
ไม่สมดุล 

5 4 สูงมาก 4 4 สูง 

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ/ข้อบังคับ (Legal Risks) 
R4 การไม่ปฏิบัติ หรือปฏิบัติ         
ไม่ถูกต้องตามกฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ ประกาศ 
และแนวปฏิบัติต่างๆ 

4 5 สูงมาก 4 4 สูง 

ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks) 
R5 ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เกิดความเสียหาย 

4 4 สูง 3 4 ปานกลาง 

ความเสี่ยงด้านความปลอดภัย (Security Risks) 
R6 การเกิดสถานการณ์ฉุกเฉินที่
ส่งผลกระทบต่อชีวิตและทรัพย์สิน 

4 4 สูง 3 5 สูง 
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การจัดลำดับความเสี่ยง 
พิจารณาจากโอกาสและผลกระทบ ของการเกิดเหตุการณ์ สามารถแสดงระดับความเสี่ยงของแต่ละ 

ประเด็นได้ดังแผนภาพที่ 5  
 

ผล
กร

ะท
บ 

(Im
pa

ct
: I

) 

รุนแรงที่สุด 
5 

   R4  

รุนแรงมาก 
4 

   
R1, R2, R5, 

R6 
R3 

ปานกลาง 
3 

     

น้อย 
2 

     

น้อยมาก 
1 

     

 
 

น้อยมาก 
1 

น้อย 
2 

ปานกลาง 
3 

สูง 
4 

สูงมาก 
5 

  โอกาสในการเกิด (Likelihood: L) 
 

          แผนภาพที่ 5 โอกาสในการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงและผลกระทบของประเด็นความเสี่ยง  
                            ของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

         พิจารณาจากความอ่อนไหวต่อความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงของความเสี่ยง แสดงได้ดังแผนภาพที่ 6 
 

กา
รเป

ลี่ย
นแ

ปล
งข

อง
คว

าม
เส

ี่ยง
 

รุนแรงที่สุด 
5 

  R6   

รุนแรงมาก 
4 

  R2, R5 R3, R4  

ปานกลาง 
3 

   R1  

น้อย 
2 

     

น้อยมาก 
1 

     

 
 

น้อยมาก 
1 

น้อย 
2 

ปานกลาง 
3 

สูง 
4 

สูงมาก 
5 

  ความอ่อนไหวต่อความเสี่ยง 

 
      แผนภาพที่ 6 ความอ่อนไหวต่อความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงของความเสี่ยง ของแต่ละประเด็นความเสี่ยง  
                        มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
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 ในส่วนนี้เป็นการนำผลจากการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงในส่วนที่ 2 มาจัดทำแผนบริหารความ
เสี่ยง โดยมีการกำหนดผู้กำกับดูแล หน่วยงานขับเคลื่อน กิจกรรมที่ต้องดำเนินการเพื่อควบคุมปัจจัยหรือลด
ผลกระทบจากความเสี่ยง ตัวชี้วัดผลการบริหารความเสี่ยง รวมทั้งหน่วยงานผู้จัดเก็บและรายงานผลตามตัวชี้วัดใน
ภาพรวมของมหาวิทยาลัย ทั้งนี้เพื่อให้เกิดความชัดเจนและการมีส่วนร่วมรับผิดชอบในการดำเนินงานตามแผนให้
บรรลุเป้าหมาย รวมถึงเป็นข้อมูลในการกำกับติดตามประเมินผลการดำเนินงานต่อไป โดยมีรายละเอียดแผนการ
ดำเนินงานบริหารความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ดังนี้ 
 
ความเสี่ยง R1 : การพัฒนาคุณภาพบัณฑิตไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
 

ระดับผลกระทบ : ระดับมหาวิทยาลัย 
 

ผู้กำกับดูแล :  1) รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ การวิจัย และนวัตกรรม 
         2) รองอธิการบดีฝ่ายกิจการสภามหาวิทยาลัย กิจการพิเศษ และวิเทศสัมพันธ์ 
                  3) ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายการจัดการศึกษา 
 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ : ทุกคณะ, สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน, สถาบันภาษา, กองพัฒนานักศึกษา 
 

แผนบริหารความเสี่ยง : 
 

ปัจจัยเสี่ยง วิธีจัดการความเสี่ยง ตัวชี้วัด หน่วยงานที่รวบรวม 
และรายงานผลตัวชี้วัด 

1) น ักศ ึกษาม ีสมรรถนะ 
หรือทักษะด้านภาษาอังกฤษ
ต่ำกว่าเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัย
กำหนด 
 

P1.1 จ ั ด อ บ ร ม / บ ่ ม เ พ า ะ          
เพื ่อพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ         
ให้กับนักศึกษา  
P1.2 สร้างบรรยากาศความเป็น
นานาชาติและจัดกิจกรรมส่งเสริม
การใช้ภาษาอังกฤษ 
P1.3 จ ัดต ิวหร ือ เตร ียมความ
พร้อมก่อนสอบวัดหรือประเมิน
ทักษะภาษาอังกฤษ 

KPI-1.1 ร ้ อ ย ล ะ ข อ ง
นักศึกษาระดับปริญญาตรี
ชั ้นปีที่ 4 ที่สอบผ่านเกณฑ์
ภ า ษ า อ ั ง ก ฤ ษ ข อ ง
มหาวิทยาลัย (เป้าหมาย
ร้อยละ 50.00) 
ห ม า ย เ ห ตุ  ผ ล ก า ร
ดำเนินงานปี 2567 ร้อยละ 
31.00 

สถาบันภาษา 

2 )  บ ั ณ ฑ ิ ต ท ี ่ ม ี ง า น ท ำ              
ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

P1.4 พัฒนาทักษะทางวิชาชีพ 
(Hard Skills) ของนักศึกษาแต่ละ
สาขาวิชา รวมถึงส่งเสริมการสอบ
ใบประกอบวิชาชีพ 
P1.5 พัฒนา Soft Skills ที่จำเปน็
ส ำ ห ร ั บ ก า ร ป ร ะ ก อบอาชี พ         
และการใช้ชีวิตแก่นักศึกษา 

KPI-1.2 ร้อยละของบัณฑิต
ระดับปริญญาตรีที่มีงานทำ
หรือประกอบอาชีพอิสระ
ภาย ในระยะ เวลา  1  ปี  
(เป้าหมายร้อยละ 80.00) 
ห ม า ย เ ห ตุ  ผ ล ก า ร
ดำเนินงาน ปี 2567 ร้อยละ
78.41 

กองประก ันค ุณภาพ
การศึกษา 

ส่วนที่ 3 
แผนบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
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ปัจจัยเสี่ยง วิธีจัดการความเสี่ยง ตัวชี้วัด หน่วยงานที่รวบรวม 
และรายงานผลตัวชี้วัด 

P1.6 พ ั ฒ น า ท ั ก ษ ะ ก า ร เป็ น
ผ ู ้ประกอบการรวมถ ึงการทำ
อาชีพเสริมให้กับนักศึกษา 
P1.7 สร้างเครือข่ายความร่วมมือ
กับสถานประกอบการในการบูร
ณาการการจัดการเรียนการสอน
กับการทำงาน และหรือการเป็น
แหล่งงาน แหล่งฝึกประสบการณ์
วิชาชีพของนักศึกษา 

 
ความเสี่ยง R2 : ทักษะหรือสมรรถนะของบุคลากรในการสร้างสรรค์นวัตกรรมหรือองค์ความรู้ใหม่ไม่
สอดคล้องกับภารกิจในการพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
ระดับผลกระทบ : ระดับมหาวิทยาลัย 
 

ผู้กำกับดูแล :  1) รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ การวิจัยและนวัตกรรม 
                 2) รองอธิการบดีฝ่ายทรัพยากรบุคคลและกิจการทั่วไป 
                  3) รองอธิการบดีฝ่ายแผน งบประมาณ และพัฒนาคุณภาพ 
 

หน่วยงานทีร่ับผิดชอบ : ทุกคณะ/สำนัก/สถาบัน, กองบริหารงานบุคคล, กองนโยบายและแผน 
 

แผนบริหารความเสี่ยง : 
 

ปัจจัยเสี่ยง วิธีจัดการความเสี่ยง ตัวชี้วัด หน่วยงานที่รวบรวม 
และรายงานผลตัวชี้วัด 

บุคลากรมีทักษะความรู้ไม่
เ พ ี ย ง พ อ ต ่ อ ก า ร ส ร ้ า ง
นวัตกรรม /องค์ความรู้ใหม่
เพื ่อพัฒนาท้องถิ ่นสู ่ความ
ยั่งยืน 

P2.1 พ ั ฒ น า เพ ิ ่ ม พ ู นท ั กษะ
บุคลากรทั้งในลักษณะที่เป็นการ
ยกระดับทักษะเดิม (upskill) และ
การสร้างทักษะใหม่ (reskill)ให้
สามารถปฏิบัติงานได้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลง  
 
 
 
 
P2.2 พัฒนาสมรรถนะอาจารย์
และบุคลากรสายสนับสนุนในการ
สร้างสรรค์นวัตกรรม/การวิจัย
สร้างองค์ความรู้ใหม่ เพื่อยกระดับ
เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม
ของท้องถิ่น  

KPI-2.1 ร ้ อ ย ล ะ ข อ ง
บุคลากรที่ได้รับการพัฒนา
และนำมาปฏิบัติงานเพื่อให้
สามารถปฏิบัติงานได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพ (เป้าหมาย
ร้อยละ 96.00) 
ห ม า ย เ ห ตุ  ผ ล ก า ร
ดำเนินงาน ปี 2567 ร้อยละ 
95.35 
 
KPI-2.2 จำนวนผลงานวิจัย 
/นวัตกรรมที่ต่อยอดสู่การ
สร้างมูลค่าหรือคุณค่าทาง
เศรษฐก ิจ   ส ั งคม และ
ส ิ ่ งแวดล ้อมของท ้องถิ่น
อย่างชัดเจน 

กองบริหารงานบุคคล 
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ปัจจัยเสี่ยง วิธีจัดการความเสี่ยง ตัวชี้วัด หน่วยงานที่รวบรวม 
และรายงานผลตัวชี้วัด 

(เป้าหมาย 10 นวัตกรรม/
องค์ความรู้) 
 

 
ความเสี่ยง R3 : รายได้และการใช้จ่ายไม่สมดุล 
 

ระดับผลกระทบ : ระดับมหาวิทยาลัย 
 

ผู้กำกับดูแล :  1) รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ การวิจัย และนวัตกรรม 
         2) รองอธิการบดีฝ่ายบริการวิชาการและพัฒนาท้องถิ่น 
                  3) รองอธิการบดีฝ่ายกิจการสภามหาวิทยาลัย กิจการพิเศษ และวิเทศสัมพันธ์ 

        4) รองอธิการบดีฝ่ายบริหารการคลัง พัสดุ และกายภาพ 
        5) ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายพัฒนาท้องถิ่น 
        6) ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายการจัดการศึกษา 

 

หน่วยงานทีร่ับผิดชอบ : ทุกหน่วยงาน 
 

แผนบริหารความเสี่ยง : 
 

ปัจจัยเสี่ยง วิธีจัดการความเสี่ยง ตัวชี้วัด หน่วยงานที่รวบรวม 
และรายงานผลตัวชี้วัด 

1) จำนวนการรับนักศึกษา
ภาคพ ิ เศษไม ่ เป ็นไปตาม
เป้าหมาย 
2) ต้นทุนต่อหน่วยหลักสูตร
ห ล า ย ห ล ั ก ส ู ต ร อ ย ู ่ ใ น
ระดับสูง 
3) การใช้จ่ายหลายประเภท
ใช้แหล่งงบประมาณจากเงิน
รายได้ เนื่องจากงบประมาณ
เงินแผ่นดินที่ได้รับจัดสรรไม่
เพียงพอ 

P3.1 ส่งเสริมการเร ียนรู ้ตลอด
ชีวิตสำหรับคนทุกช่วงวัย บนฐาน
ทร ัพยากรของมหาว ิทยาลัย       
โดยมุ่งเน้นรูปแบบที่มีรายได้ 
P3.2 สำรวจและวิเคราะห์ความ
ต ้ อ ง ก า ร ข อ ง ผ ู ้ เ ร ี ย น  แ ล ะ
ด ำ เน ิ นก า รพ ัฒนาปร ั บปรุ ง
หลักสูตรให้แตกต่างจากหลักสูตร
ที่คล้ายกันของสถาบันการศึกษา
อ ื ่ น  และสอดคล ้องก ับความ
ต้องการของผู้เรียน  
P3.3 กำหนดมาตรการเพ ื ่อลด
อัตราการลาออกกลางค ันของ
นักศึกษา    
P3.4 พัฒนาปรับปรุงรูปแบบการ
จัดหารายได้จากทรัพย์ส ินของ
มหาวิทยาลัย 
P3.5 ปรับปรุงระเบียบข้อบังคับ 
การจัดเก็บค่าธรรมเนียมจากการ
วิจัยและการบริการวิชาการ  

KPI-3.1 ราย ได ้ จ ากการ
ส่งเสริมการเรียนรู ้ตลอด
ช ี ว ิ ตของคนท ุกช ่ ว งวั ย           
ไม ่ น ้ อยกว ่ า  1 ,000,000 
บาท 
KPI-3.2 ราย ได ้ จ ากการ
จัดหาผลประโยชน์จากการ
บ ร ิ ห า ร ท ร ั พ ย ์ ส ิ น ขอ ง
ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย เ พ ิ ่ ม ขึ้ น 
(เป้าหมายร้อยละ 20.00) 
หมายเหตุ 
ผลการดำเนินงาน ปี 2567 
ร้อยละ 23.26 
KPI-3.3 ค ่ า ใ ช ้ จ ่ า ย
น้ำประปาและไฟฟ้าของ
มหาวิทยาลัยลดลงร้อยละ 
5.00  

สำนักการเร ียนรู ้ตลอด
ชีวิต 
 
 
 
กองกิจการพิเศษ 
 
 
 
 
 
 
 
กองคลัง 
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ปัจจัยเสี่ยง วิธีจัดการความเสี่ยง ตัวชี้วัด หน่วยงานที่รวบรวม 
และรายงานผลตัวชี้วัด 

P3.6 กำหนดมาตรการเพื ่อปรับ
ล ด ค ่ า ใ ช ้ จ ่ า ย ต ่ า ง ๆ  ข อ ง
มหาว ิทยาล ัยให ้สอดคล ้องกับ
บริบทสภาพแวดล้อม 
 

 
ความเสี่ยง R4 : การไม่ปฏิบัติ หรือปฏิบัติไม่ถูกต้องตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ ประกาศ  
                    และแนวปฏิบัติต่างๆ 
 

ระดับผลกระทบ : ระดับมหาวิทยาลัย 
 

ผู้กำกับดูแล :      1) รองอธิการบดีฝ่ายบริหารการคลัง พัสดุ และกายภาพ 
                       2) รองอธิการบดีฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคลและกิจการทั่วไป 
 

หน่วยงานทีร่ับผิดชอบ : กองกฎหมาย, กองคลัง, สำนักงานสภามหาวิทยาลัย, ทุกหน่วยงาน  
 

แผนบริหารความเสี่ยง : 
 

ปัจจัยเสี่ยง วิธีจัดการความเสี่ยง ตัวชี้วัด หน่วยงานที่รวบรวม 
และรายงานผลตัวชี้วัด 

การดำเนินงานไม่เป็นไปตาม
ระบบควบคุมภายใน 
 

P4.1 ประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อ
สร้างความเข้าใจการปฏิบัติงาน
ต ่างๆ ให ้เป ็นไปตามกฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ 
ประกาศ และแนวปฏิบัติต ่างๆ           
ที่เก่ียวข้อง 
P4.2 ปรับปรุงระเบียบ ข้อบังคับ 
หลักเกณฑ์ ประกาศ และแนว
ป ฏ ิ บ ั ต ิ  ใ ห ้ ม ี ค ว า ม ช ั ด เ จ น          
และสอดคล้องกับภาวะแวดล้อม
ในปัจจุบัน  

KPI-4.1 ไม่มีข้อร้องเรียน
ที่เกิดจากการปฏิบัติงาน
ด้านงานพัสดุ งานการเงิน 
แ ล ะ ง บ ป ร ะ ม า ณ  ที่
ผิดพลาดคลาดเคลื่อนจาก
ก ฎ ห ม า ย  ร ะ เ บ ี ย บ 
ข ้อบ ั งค ับ หล ักเกณฑ์  
ประกาศ และแนวปฏิบัติ
ต่างๆ ที่เก่ียวข้อง 
KPI-4.2 ม ีการปร ับปรุ ง
ร ะ เ บ ี ย บ  ข ้ อ บ ั ง คั บ 
หลักเกณฑ์ ประกาศ และ
แนวปฏ ิ บ ั ต ิ ต ่ า ง ๆ  ที่
เกี ่ยวข้อง ไม่น้อยกว่า 1  
เรื่องต่อปี 
 
 
 
 

กองกฎหมาย 
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ความเสี่ยง R5 : ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเกิดความเสียหาย 
 

ระดับผลกระทบ : ระดับมหาวิทยาลัย 
 

ผู้กำกับดูแล :  รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ การวิจัย และนวัตกรรม 
 

หน่วยงานทีร่ับผิดชอบ : สำนักคอมพิวเตอร์, สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

แผนบริหารความเสี่ยง : 
 

ปัจจัยเสี่ยง วิธีจัดการความเสี่ยง ตัวชี้วัด หน่วยงานที่รวบรวม 
และรายงานผลตัวชี้วัด 

1 )  อ ุ ปกรณ ์ เทค โน โ ลยี
ส า รสน เทศ  ( Hardware)       
ไ ม ่ ส ม บ ู ร ณ ์  แ ล ะ เ กิ ด
ข้อผิดพลาด (Errors) ในการ
ทำงาน 
2 )  ก า รถ ู ก โ จมต ี ร ะ บ บ
เทคโนโลยีสารสนเทศของ
มหาวิทยาลัยจากภายนอก 
3) การถ ูกตรวจสอบการ
ละ เม ิ ด ล ิ ข ส ิ ท ธ ิ ์ ก า ร ใช้
ซอฟต์แวร ์

P5.1 ท บ ท ว น แ ล ะ ป ร ั บ ป รุ ง
แผนพัฒนาสู่การเป็นมหาวิทยาลยั
ดิจิทัล ที่มีแนวทางการป้องกันภัย
คุกคามจากไวรัสคอมพิวเตอร์ 
(Virus Computer) การโจมตีจาก
ผู้ไม่ประสงค์ดี (Hacker) 
P5.2 จ ั ด ท ำ แ ผ น ก า ร จ ั ด ห า
โ ป ร แ ก ร ม ค อ ม พ ิ ว เ ต อ ร์  
(Software) ที่มีลิขสิทธิ์ถูกต้องมา
ใช้งาน และดำเนินการตามแผน 
P5.3 จ ัดทำแผนการปร ับปรุ ง 
(Upgrade or Update) อุปกรณ์
เ ท ค โ น โ ล ย ี ส า ร ส น เ ท ศ 
( Hardware)  แ ล ะ โ ป ร แ ก ร ม
คอมพ ิ ว เตอร์  (Software)  ใ ห้
ทันสมัย และดำเนินการตามแผน 
P5.4 จัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับ
ภัยคุกคามทางไซเบอร์ (Cyber 
Threats) และพัฒนาทักษะด้าน
ดิจิทัลให้กับบุคลากร  
 
 

KPI-5.1 ไม่เกิดเหตุการณ์       
ท ี ่ข ้อม ูลต่าง ๆ ในระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศได้รับ
ความเสียหาย 
KPI-5.2 ไม่เกิดเหตุการณ์
บุกรุก โจมตี หรือโจรกรรม
ข้อมูลสารสนเทศจากระบบ
เคร ือข ่ ายคอมพ ิว เตอร์          
ของมหาวิทยาลัย 
KPI-5.3 ไ ม ่ ม ี ก า ร ใ ช้
โปรแกรมคอมพ ิว เตอร์  
( Software)  ท ี ่ ล ะ เ มิ ด
ลิขสิทธิ์ภายในมหาวิทยาลัย 
KPI-5.4 ม ี ก า รป ร ั บปรุ ง 
(Upgrade or Update) 
โปรแกรมคอมพ ิว เตอร์  
(Software)  ให ้ เป ็นร ุ ่นที่
ท ันสม ัย ไม ่น ้อยกว ่า  1 
โปรแกรม 

สำนักคอมพิวเตอร์ 
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ความเสี่ยง R6 : การเกิดสถานการณฉ์ุกเฉินที่ส่งผลกระทบต่อชีวิตและทรัพย์สิน 
 

ระดับผลกระทบ : ระดับมหาวิทยาลัย 
 

ผู้กำกับดูแล :  รองอธิการบดีฝ่ายบริหารการคลัง พัสดุ และกายภาพ 
 

หน่วยงานทีร่ับผิดชอบ : สำนักงานอธิการบดี (กองอาคารสถานที่และบริการ), ทุกหน่วยงาน 
 

แผนบริหารความเสี่ยง : 
 

ปัจจัยเสี่ยง วิธีจัดการความเสี่ยง ตัวชี้วัด หน่วยงานที่รวบรวม 
และรายงานผลตัวชี้วัด 

ก า ร เ ก ิ ด ส ถ า น ก า ร ณ์       
ความไม่สงบเรียบร้อยของ
มหาวิทยาลัย เช่น อัคคีภัย 
วาตภัย อุทกภัย อุบ ัต ิภัย 
ฯลฯ 
 

P6.1 จ ัดทำแผนระยะยาวเพื่อ
จ ัดสรรทร ัพยากรให ้ เพ ียงพอ
สำหรับการจัดหา ดูแลบำรุงรักษา 
อาคารสถานที ่ เครื ่องมือ วัสดุ
อุปกรณ์ และครุภัณฑ์ต่างๆ 
P6.2 จ ัดทำแผนประจำป ี เพื่ อ
ตรวจสอบและบำรุงรักษา ระบบ
ไฟฟ้า ระบบระบายน้ำ ระบบลิฟต์ 
ระบบป ้องก ันอ ัคค ีภ ัย ระบบ
จราจร  และและดำ เน ินกา ร        
ตามแผน  
P6.3 จัดทำแผนประจำปีเพื่อการ
ป ้องก ันและเผช ิญเหต ุจากภัย
ต่างๆ และดำเนินการตามแผน 
P6.4 ก ำ ห น ด ม า ต ร ก า ร เ พื่ อ
ป้องกันการเกิดเหตุต่างๆ และ
ประ เม ิ น  ทบทวน  ปร ั บปรุ ง 
มาตรการอยู่เสมอ 
P6.5 จัดจ้างหน่วยงานภายนอก
เพื่อทำหน้าที่ดูแล รักษา ทรัพย์สิน
ต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
P6.6 ปรับปรุงห้องปฏิบัติการให้มี
มาตรฐาน 

KPI-6.1 ก า ร เ กิ ด
สถานการณ์ที่เป็นภัย และ
ส่งผลกระทบต่อชีวิตและ
ทรัพย์สิน ไม่เกิน 1 ครั้งต่อ
ป ี
KPI-6.2 ค ว า ม เ ส ี ย ห า ย
ทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย
ไม่เกิน 500,000 บาท  

ก อ ง อ า ค า ร ส ถ า น ที่           
และบริการ 
สำนักงานอธิการบดี 
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เพ่ือขับเคลื่อนแผนบริหารความเสี่ยงประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
นครราชสีมาไปสู่การปฏิบัติให้บรรลุผลอย่างเป็นรูปธรรม ที่สามารถลดหรือควบคุมความเสี่ยงหรือความเสียหาย            
ที่จะเกิดข้ึนกับมหาวิทยาลัยได้จึงกำหนดแนวทางไว้ดังนี้ 
 
การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติ 

1. จัดให้มีการประชุมชี้แจงสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับแผน การรับผิดชอบดำเนินโครงการ/กิจกรรม               
การประเมินผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัด และการติดตามผล แก่คณะกรรมการหรือผู้รับผิดชอบระดับหน่วยงาน 

2. เผยแพร่แผน รวมถึงจัดทำสื่อ/เอกสาร ที่เข้าใจง่ายเผยแพร่แก่บุคลากร เพ่ือสร้างความเข้าใจ             
ความตระหนักในการรับผิดชอบขับเคลื่อนการดำเนินงาน 
 
การกำกับติดตามและประเมินผล 

1. กำหนดให้มีรองอธิการบดี ผู้ช่วยอธิการบดีทำหน้าที่ในการกำกับดูแลประเด็นความเสี่ยง                          
และการขับเคลื่อนโครงการ/กิจกรรมควบคุมความเสี่ยงของคณะ/หน่วยงาน 

2. กำหนดให้คณะ/หน่วยงานที่รับผิดชอบประเด็นความเสี่ยงดำเนินโครงการ/กิจกรรมควบคุมความ 
เสี ่ยงตามที ่ได้ร ับมอบหมาย พร้อมรายงานความก้าวหน้าการดำเนินงานตามแบบฟอร์มในรอบ 6 เดือน                   
และ 9 เดือน 

3. กำหนดให้คณะ/หน่วยงานที่รับผิดชอบประเด็นความเสี่ยงรายงานผลการดำเนินงานในรอบ 12 เดือน  
และให้หน่วยงานที่รวบรวมและจัดเก็บข้อมูลในภาพรวมรายงานผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดแก่มหาวิทยาลัย 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส่วนที่ 4 
การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติและการติดตามประเมินผล 
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ภาคผนวก 

        คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
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ภาพกิจกรรมการประชุมคณะอนุกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา เพ่ือพิจารณาร่างแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
วันที่ 14 มกราคม 2568 ณ ห้องประชุมสำนักงานอธิการบดี อาคาร 9 ชั้น 1 
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ภาพกิจกรรมการการมีส่วนร่วมดำเนินการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง 
ประจำปีงบประมาณ 2568  
  

 เมื่อวันที่ 11 ธันวาคม 2568 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ได้ดำเนินการทบทวนและจัดทำแผน
บริหารความเสี่ยงและแผนควบคุมภายในระดับมหาวิทยาลัย  ประจำปีงบประมาณ 2568 โดยคณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยงประจำมหาวิทยาลัยและสำนักงานอธิการบดี ได้จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การจัดทำแผน
บริหารความเสี่ยงและจัดทำแผนควบคุมภายในระดับมหาวิทยาลัย ประจำปีงบประมาณ 2568 ณ ห้องประชุม   
ดร.เศาวนิต เศาณานนท์ อาคาร 9 ชั ้น 3 โดยมี ดร.ยุทธกร ฤทธิ ์ไธสง รองอธิการบดีฝ่ายบริหารการคลัง             
พัสดุและกายภาพ ประธานกรรมการฯ เป็นประธานในพิธี กิจกรรมในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู ้บริหาร          
และบุคลากรที่รับผิดชอบการดำเนินการบริหารความเสี่ยงของหน่วยงานต่าง ๆ ภายในมหาวิทยาลัย ได้มีความรู้
ความเข้าใจในแนวทาง การบริหารจัดการความเสี ่ยงและควบคุมภายในอย่างถูกต้อง รวมถึงสามารถนำไป
ประยุกต์ใช้ในการป้องกันและลดผลกระทบจากความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต ซึ่งอาจส่งผลต่อการดำเนินงาน
ตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยได้ 
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